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RIASSUNTO 

L’evoluzione tecnologica degli stabilimenti ospedalieri e la conseguente maggior 
complessità degli impianti di supporto ha radicalmente modificato i tradizionali modi di 
approccio al problema; sia per quanto attiene i tradizionali compiti delle strutture 
Tecniche delle ASL, sia per quanto concerne la routinaria attività delle Imprese 
affidatarie di contratti di manutenzione. Ciò vale in particolare l’AUSL della provincia 
di Modena, che nel 2005 ha radicalmente rinnovato il proprio patrimonio ospedaliero 
con l’aggiunta di due nuovi stabilimenti ed il rinnovo radicale di altri due su un totale di 
otto strutture complessive; gestire questa nuova complessità ha imposto cambiamenti 
radicali sia nel modus operandi del Servizio Tecnico Patrimoniale, che nei rapporti con i 
manutentori esterni; È stato introdotto un nuovo concetto di patrimonio inteso come 
“scacchiera operativa dei servizi tecnici” e, contemporaneamente, il patrimonio 
immobiliare ed impiantistico è stato analizzato,  censito (con aggiornamento continuo 
proceduralizzato) e inserito in un sistema informativo dedicato, progettato all’interno del 
Servizio Tecnico Patrimoniale: il sistema INFOSAT® . 

Tale sistema, con le opportune graduazioni di sicurezza è stato messo a 
disposizione dei manutentori in una logica di condivisione delle informazioni e 
partnership con le impresse manutentrici mantenendo nettamente separati i ruoli di 
controllato e controllore, separazione cui nessuna Pubblica Amministrazione può e deve 
abdicare. 
 
 
    


